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班级建设：了解班级基本情况，指定班级临时联系人，主持班级班委的选举、换届；定期举办班团活动，促进班级凝聚力建设。创立班级品牌（献血达人特色班、公益服务特色班、心理建设特色班、国学学习特色班等，以前有班上建电视台的），为未来的先进班集体、特色团支部评选打下基础。
生活关怀：了解学生生活状况，对家庭贫困同学给予特殊照顾，告知其向辅导员寻求帮助。了解学生生活中的突发事件，如父母离异、亲人过世、家庭遭灾、突发疾病、遭遇车祸等，并及时给予帮助。了解学生请假制度、医保报销大概流程等。
党建建设：了解班上优秀的同学，掌握其基本情况，向辅导员推荐，帮助其进步，推荐加入党组织。
学习指导：帮助同学了解本专业的基本情况、学习内容、就业前景；帮助同学了解本专业学习所需教材教具；帮助同学看懂《培养计划》要求，指导同学选课；在大学的不同阶段给同学专业学习方面的指导、建议。了解学习有困难的同学的基本情况，采取一对一帮扶等措施给予帮助。
安全防范：提醒同学注意财产安全，警惕传销、校园贷等情况，如发生情况及时跟辅导员沟通；提醒同学注意人身安全，教育同学注意交通、出游、突发情况应对等安全防备技巧。在读期间，不建议以班级或其他官方组织名义，组织学生出游。
心理健康：了解班上有相关病史、服药史的同学情况，了解同学突发的心境不稳，并及时介入干预，必要时联系辅导员及学院、学校的力量一同干预。
职业发展：指导同学展开个人学业生涯规划；指导同学展开职业发展规划，告知本专业一般就业方向并指导同学提前准备；在学生毕业就业过程中，由班主任转变为班级就业指导师，给予学生就业政策、求职等各方面的指导、帮助。

